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Vi er den dataansvarlige  
– hvordan kontakter du os?
Redmark, Godkendt Revisorpartnerselskab (herefter ”Red-
mark”) er dataansvarlig for behandlingen af de personoplys-
ninger, som vi har modtaget om dig. 

Kontaktoplysningerne afhænger af, hvilken afdeling du er til-
knyttet og fremgår på sidste side. 

Hovedkontorets kontaktoplysninger er:

Redmark, Godkendt Revisorpartnerselskab
Hasseris Bymidte 6
9000 Aalborg
Cvr. 29 44 27 89
Tlf.: 98 18 33 33
Mail: aalborg@redmark.dk

Formål og retsgrundlag for behandling af dine 
oplysninger
Redmark indsamler og behandler en række forskellige per-
sondata i forbindelse med vores betjening af dig som kunde. 
Formålet med indsamlingen og behandlingen er at løse den 
opgave, du har overgivet os. 

Behandlingen af oplysningerne sker med hjemmel i databe-
skyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra b og c, og databe-
skyttelseslovens § 11. 

I henhold til hvidvasklovens kapitel 3, er vi forpligtiget til at 
indhente identitetsoplysninger i form af legitimation ved kø-
rekort eller pas, samt sygesikringsbevis, hvorfor det er nød-
vendigt at behandle disse oplysninger om dig.

Kategorier af personoplysninger
Vi behandler følgende kategorier af personoplysninger om dig:

•	 Almindelige personoplysninger som f.eks. navn, adresse, 
telefonnummer, e-mail

•	 Diverse statistiske oplysninger (tilgangsdato, 
virksomhedstype, branche, kontaktpersoner i Redmark 
m.v.)

•	 CPR-nummer

•	 Skatteoplysninger omkring dig

•	 Indkomstoplysninger (indtægter, fradrag, formue m.v.)

•	 Selvangivelser, årsopgørelser, forskudsskemaer

•	 SKATs samlede Skatteoplysninger (R75)

•	 Oplysninger om formueforhold (ejendomme, biler, 
værdipapirer, indlån, gæld m.v.)

Modtagere eller kategorier af modtagere
I forbindelse med betjeningen af dig som kunde hos Redmark 
er det ofte en del af opgaven, at vi skal videregive (indberet-
te) personoplysninger til offentlige myndigheder (SKAT, Er-
hvervsstyrelsen m.v.) og visse service-udbydere som f.eks. 
lønbureau, onlinebogføring m.v. Dette foretager vi som et led 
i den indgåede aftale om opgavens løsning. 

Herudover videregiver vi ikke personoplysninger til 3. part 
uden dit forudgående samtykke.

Særligt omkring lønadministration 
Redmark er i personlovgivningens forstand dataansvarlig for 
de data, vi har om dig som kunde. Udfører Redmark lønadmi-
nistration for dig, er Redmark imidlertid databehandler, og du 
er selv dataansvarlig. Der skal derfor indgås en databehand-
leraftale mellem dig og Redmark. Databehandleraftalen er 
en integreret del af aftalen om lønadministration og beskri-
ver bl.a. formål og vores forpligtelser over for dig. Databe-
handleraftalen får du gennem din kontaktperson i Redmark.



Overførsel til modtagere i tredjelande, herunder 
internationale organisationer
Vi vil ikke overføre dine personoplysninger til modtagere 
uden for EU og EØS.

Hvor dine personoplysninger stammer fra
I forbindelse med vores rådgivning modtager vi forskellige 
dokumenter fra dig som klient. Disse dokumenter opbevares 
på en fysisk og en digital sag. Der vil typisk være personop-
lysninger i de dokumenter, som vi modtager fra dig, og der 
vil under en sags behandling tillige komme flere personop-
lysninger, f.eks. fra dine andre rådgivere, myndigheder eller 
i form af offentligt tilgængelige oplysninger, som Redmark 
selv indsamler.

Opbevaring af dine personoplysninger
Persondata opbevares på et eksternt datalager hos Red-
marks it-leverandør under forsvarlig sikkerhed og kontrol. 
Redmark har indgået databehandleraftale med den eksterne 
it-leverandør og fører kontrol med dennes overholdelse af 
databehandleraftalen. 

Vi opbevarer kun personoplysninger om dig som kunde så 
længe, det er nødvendigt for os at have personoplysninger-
ne. Ved et eksisterende kundeforhold opbevarer vi i fælles 
interesse med dig personoplysninger minimum i den periode 
kundeforholdet varer med tillæg af 5 år iht. anden lovgivning. 

Ved ophørte kundeforhold er udgangspunktet, at vi sletter 
personoplysninger (og alle andre oplysninger fra kundefor-
holdet) senest 5 år efter kundeforholdets ophør.

Retten til at trække samtykket tilbage
Du har til enhver tid ret til at trække dit samtykke tilbage. 
Dette kan du gøre ved at kontakte os på de kontaktoplysnin-
ger, der fremgår ovenfor i punkt 1.

Hvis du vælger at trække dit samtykke tilbage, påvirker det 
ikke lovligheden af vores behandling af dine personoplysnin-
ger på baggrund af dit tidligere meddelte samtykke og op til 
tidspunktet for tilbagetrækningen. Hvis du trækker dit sam-
tykke tilbage, har det derfor først virkning fra dette tidspunkt.

Dine rettigheder
Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettig-
heder i forhold til vores behandling af oplysninger om dig.

Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os.

Ret til at se oplysninger (indsigtsret)
Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som vi be-
handler om dig, samt en række yderligere oplysninger.

Ret til berigtigelse (rettelse)
Du har ret til at få urigtige oplysninger om dig selv rettet.

Ret til sletning
I særlige tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger 
om dig, inden tidspunktet for vores almindelige generel-
le sletning indtræffer.

Ret til begrænsning af behandling
Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine 
personoplysninger begrænset. Hvis du har ret til at få 
begrænset behandlingen, må vi fremover kun behandle 
oplysningerne – bortset fra opbevaring – med dit sam-
tykke, eller med henblik på, at retskrav kan fastlægges, 
gøres gældende eller forsvares, eller for at beskytte en 
person eller vigtige samfundsinteresser.

Ret til indsigelse
Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse mod vores 
ellers lovlige behandling af dine personoplysninger.

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)
Du har i visse tilfælde ret til at modtage dine person-
oplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt og 
maskinlæsbart format samt at få overført disse per-
sonoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden 
hindring.

Du kan læse mere om dine rettigheder i  
Datatilsynets vejledning om de registreredes 
rettigheder, som du finder på www.datatilsynet.dk.

https://www.datatilsynet.dk/


HADSTEN
Vesselbjergvej 3

DK-8370 Hadsten

Tlf. +45 86 98 34 55

hadsten@redmark.dk

AARHUS
Sommervej 31C

DK-8210 Aarhus V

Tlf. +45 86 13 31 00

aarhus@redmark.dk

KØBENHAVN
Dirch Passers Allé 76

DK-2000 Frederiksberg

Tlf. +45 39 16 36 36

copenhagen@redmark.dk

AALBORG
Hasseris Bymidte 6

DK-9000 Aalborg

Tlf. +45 98 18 33 33

aalborg@redmark.dk

HADSUND
Aalborgvej 51

DK-9560 Hadsund

Tlf. +45 98 57 39 44

hadsund@redmark.dk

RANDERS
Tronholmen 5

DK-8960 Randers SØ

Tlf. +45 89 12 50 00

randers@redmark.dk

VIBORG
Mariendalsvej 11

DK-8800 Viborg

Tlf. +45 70 70 74 89

viborg@redmark.dk
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